
 
 
 DUANES 
 
§ Els tràmits de duanes és realitzen sempre a l’entrar en altre país, i al tornar al nostre. 
 

§ Porti sempre a ma el seu passaport i D.N.I., els bitllets de tornada i les dades de l’hotel on 
s’allotjarà, doncs aquesta documentació li pot ser demanada al control de policia. 

 

§ Si vol  entrar a un país que es incompatible amb altres, pot demanar que no li posin el segell al 
passaport, cosa que li evitarà trobar-se amb possibles futurs inconvenients. 

 

§ Si li demanen que declari els bens que porta, feu-lo, doncs a la sortida les autoritats duaneres 
poden comprovar que no hi ha venut res durant la seva estada al país visitat. 

 

§ Recordi que totes les duanes limiten l entrada de begudes alcohòliques, tabac i perfums, però 
això no suposa cap dificultat sempre que porti quantitats petites que és consideren pel seu us 
personal. No obstant, presti atenció especial a l’alcohol en els països islàmics, doncs està 
prohibit. 

 

§ La majoria dels països desenvolupats prohibeixen l’entrada d’animals, plantes i aliments. 
 

§ També heu d'anar en compte amb les revistes eròtiques i els llibres de temes polítics contraris al 
règim que governa en alguns estats. 

 

§ Evidentment, tots els països controlen el màxim el tràfic de drogues, sobretot els islàmics. Si 
porta algun medicament en pols (bicarbonat...) procuri que estigui ben identificat per si té que 
justificar-lo. 

 

§ Cada país te les seves pròpies restriccions a l’hora de treure algun producte típic del país com 
coral, icones, caviar... En cas de dubte consulti amb el corresponsal de la seva agencia de 
viatges en el país que visita. De totes maneres, l’únic responsable de l’equipatge transportat és 
el propi passatger. 

 

§ Si creu que el seu equipatge ha sigut manipulat, dirigeixi’s e als policies que s’ocupen del 
control duaner i expliqui’ls l’ocorregut. 

 

§ En cas de pèrdua o deterioració del seu equipatge, faci la reclamació corresponent just a la 
arribada al mostrador de reclamacions que trobarà a la sala de recollida de l’equipatge. 
Conservi el formulari que li serà entregat, únic document vàlid per poder recuperar el seu 
equipatge o demanar la indemnització que correspongui ja sigui per pèrdua definitiva o pel 
cost de la reparació. 

 

§ En cas de pèrdua, deixi també les dades de l‘hotel on s’allotgi o al seu domicili per facilitar 
l’enviament.  

 

§ A més si vostè ha contractat una assegurança de viatge, la companyia asseguradora li abonarà 
una quantitat per que pugui comprar el que precisi. Si la pèrdua es definitiva rebrà una 
indemnització pel valor que ha assegurat. 

 
Si no te res que declarar dirigeixi’s als passadissos on llegeixi el rètol "nothing to declare", 
normalment amb el fons verd. 


